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REGULAMIN PROMOCJI ,Bezcenne Lato zZEN.COM"
(dalej: ,Regulamin”)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. [Organizator Promoc;ji] Organizatorem Promocji ,Bezcenne Lato z ZEN.COM" (dalej: ,Promocja") jest
Mastercard Europe SA, belgijska prywatna spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, zarejestrowana
przez Sqad Gospodarczy w Nivelles w Belgii pod numerem belgijskiego rejestru RPR 0448038446 z siedzibg
w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia, dziatajgca w Polsce
poprzez Mastercard Europe SA Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, Plac Europejski 1, 00-844
Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000345959, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP 1070015237, REGON
142191116, zwana dalej: ,Mastercard".

2. [Partner Promoc;ji lub Partner] Partnerem Promocji jest UAB ZEN.COM, licencjonowana instytucja
finansowa pod nadzorem Centralnego Banku Litwy zatwierdzona przez Europejski Urzqd Nadzoru
Bankowego. Numer rejestracyjny firmy 304749651, NIP LT100011714916, licencja instytucji pienigdza
elektronicznego nr LB100011714916. Kapitat zaktadowy 4.385.000,00 EUR. Adres firmy: Lvivo g. 25-104,
LT-09320, Wilno, Litwa. (dalej: ,Partner"”). Partner jest Instytucjg Finansowg w rozumieniu regulaminu
Programu.

3. [Zakres terytorialny] Promocja jest organizowana i obowiqzuje wytqcznie na terytorium Polski.

§ 2. DEFINICJE

1. [Definicje] Terminy pisane w niniejszym Regulaminie wielkgq literg, ktére nie zostaty w nim zdefiniowane

(dookreslone), majg znaczenie nadane im w regulaminie Programu:

ad) Regulamin - niniejszy regulamin;

b) Promocja - Promocja, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 powyzej, majgca na celu aktywizacje Uczestnikdw
bedqcych posiadaczami Kart Partnera, w ktérej mozliwe jest uzyskanie Nagrody na zasadach
okreslonych w tym Regulaminie oraz regulaminie Programu, ktéry dostepny jest na stronie
internetowej: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony);

c) Program - program lojalnoéciowy pn. Priceless Specials zorganizowany i prowadzony przez
Mastercard, oparty o system gromadzenia i wymiany Punktéw na nagrody. Szczegdtowe zasady
funkcjonowania Programu okreéla regulamin Programu dostepny na stronie internetowej:
https://bezcennechwile. mastercard.pl/ (w stopce strony). Promocja jest organizowana w ramach

Programu i - o ile w niniejszym Regulaminie nie zastrzezono inaczej - podlega regulaminowi
Programu;
d) Karta Partnera - oznacza karte ptatniczg ZEN Mastercard® wydang Uczestnikowi przez Partnera,

ktéra jest podstawq przystgpienia Uczestnika do Programu. Karta Partnera stanowi Karte w
rozumieniu regulaminu Programu;

e) Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnoéé do czynnoéci prawnych, ktéra
zawarta z Partnerem umowe o Karte Partnera i nastepnie dokonata Przystgpienia do Programu, w
rozumieniu regulaminu Programu, z uzyciem Karty Partnera;

f) Nagroda - Punkty przyznane w Programie Uczestnikowi w zwiqgzku ze spetnieniem przez Uczestnika
wszystkich warunkéw Promocji zgodnie z § 3 ust. 2 Regulaminu. Nagroda to 1600 (stownie: tysigc
sze$éset) punktow, ktore stanowiq ,,Punkty” w rozumieniu regulaminu Programu;

g) Zakup Premiowany - oznacza kazdy zakup (transakcje) w ztotych polskich dokonywany za pomocg
Karty Partnera przez Uczestnika Programu - z wyjgtkiem: wszelkich transakcji, w przypadku
ktérych nastgpit zwrot $wiadczenia (np. towaru, ustugi lub pieniedzy); operacji przeniesienia sald;
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transakcji z wykorzystaniem czekéw w tym czekdéw podréznych; transakeji dot. sktadek
ubezpieczeniowych, podatkéw lub danin publicznych; zaptaty wszelkich odsetek lub innych optat za
zwtoke; innych optat lub obcigzen; wszelkich ptatnosci zwigzanych z grami losowymi (w tym zakupu
losow w loteriach); transakcji dokonanych w punktach o nastepujgcych kodach MCC (Merchant
Category Code) — (i) 4829 - okreslajgcy internetowe przekazy pieniezne, (ii) 5122 - okreslajgcy m.in.
wtascicieli aptek, (iii) 5715 - okreslajgcy hurtownie napojow alkoholowych, (iv) 5813 - okreélajgcy
pijalnie (napoje alkoholowe), bary, tawerny, kluby nocne i dyskoteki, (v) 5912 - okreélajgcy drogerie
i apteki, (vi) 5921 okreélajgcy sklepy z piwem, winem, alkoholem, (vii) 6010 - okres$lajgcy instytucje
finansowe (gotéwke z kas bankdw), (viii) 6011 - okreslajgcy instytucje finansowe (gotowke z
bankomatoéw), (ix) 6012 — okreslajgcy instytucje finansowe (towary i ustugi), (x) 6050 — okreslajgcy
przekazy pieniezne w instytucjach finansowych, (xi) 6051 - okreslajgcy przekazy pieniezne w
instytucjach niefinansowych (waluta obca, zlecenia pieniezne i czeki podrdzne), (xii) 6211-
okreslajgcy makleréw i dealeréw papieréw wartosciowych, (xiii) 6533, 6536, 6537, 6538 -
okredlajqcy transfery pieniezne, (xiv) 6540 - okreélajgcy instytucje niefinansowe (zakup / obcigzenie
karty), (xv) 7511 - okreélajgcy obstawianie zaktaddw (wtgcznie z loteriami), zetony w kasynach,
(xvi) 7995 - okreslajgcy zaktady bukmacherskie, (xvii) 8999 — okreélajgcy wolne zawody, (xviii) 9311
- okredlajgcy podatki oraz wszelkie dotadowania portfeli cyfrowych/wirtualnych (w tym portfela
elektronicznego ,SkyCash") oraz zakup lub dotadowanie wszelkich kart podarunkowych,
prezentowych oraz elektronicznych bonéw, nawet jezeli nie znajdujg w ramach powyzszych MCC; a
takze z wytgczeniem wszelkich pozycji obcigzajgcych saldo gotéowkowe Uczestnika.

§ 3. ZASADY PROMOCJI

1. [Czas trwania Promocji] Promocja trwa od 7.08.2025 do 14.08.2025, ale nie pdzniej niz do wyczerpania
puli Nagrod, o ktérej mowa w ust. 5 ponizej (dalej: ,,Czas trwania Promoc;ji”).

2. [Warunki otrzymania Nagrody] Do otrzymania Nagrody uprawnieni sq tylko tacy Uczestnicy, ktérzy
spetniq tgcznie wszystkie ponizsze warunki:

a) sq juz Uczestnikami Programu i przed 7 sierpnia 2025 r. dokonali juz Przystgpienia do Programu z
uzyciem Karty Partnera, a jezeli nie sg Uczestnikami Programu, to: (i) dokonajg Przystgpienia do
Programu, zgodnie z regulaminem Programu, rejestrujgc w Programie Karte Partnera albo (ii) jezeli
przed 7 sierpnia 2025 r. dokonali juz Przystgpienia do Programu z uzyciem innej karty niz Karta

Partnera, to w Czasie trwania Promocji zarejestrujg Karte Partnera w Programie, jako kolejng karte
Uczestnika;

1. w Czasie trwania Promocji i po dokonaniu Przystgpienia do Programu zgodnie z § 3 ust. 2 lit. a)
powyzej, dokonali co najmniej dwéch (2) Zakupéw Premiowanych na tgczng kwote min. 50 zt przy
uzyciu zarejestrowanej w Programie Karty Partnera (w formie fizycznej lub wirtualnej):

(przyktady:
- jesli Uczestnik dokona 1 Zakupu Premiowanego za 60 zt, to nie otrzyma Nagrodly;

- Jesli Uczestnik dokona 2 Zakupdw Premiowanych - pierwszy za 40 zt, a drugi za 15 zt, to otrzyma
Nagrode (tfgczna kwota 55 z1);

- jesli Uczestnik dokona 2 Zakupdw Premiowanych - pierwsze za 40 zt, a drugi za 8 z4, to nie otrzyma
Nagrody (tgczna kwota 48 z1))

3. [Termin przyznania Nagrody] Nagroda zostanie przyznana Uczestnikowi nie pdZniej niz w terminie 30 dni
roboczych (tj. bez uwzgledniania sobot, niedziel oraz innych dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia
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spetnienia wszystkich warunkdéw jej otrzymania, a jej przyznanie zostanie dokonane poprzez zasilenie
Rachunku Programu Uczestnika odpowiedniq liczbg Punktow.

4. [Termin waznosci Punktéw] Punkty przyznane w ramach Nagrody wazne sq przez 12 miesigcy od dnia
zasilenia Rachunku Programu. Po uptywie tego terminu niewykorzystane Punkty, bez koniecznosci
sktadania przez Mastercard lub Partnera jakichkolwiek dodatkowych oéwiadczen woli lub dokonywania
dodatkowych czynnosci prawnych, bezpowrotnie wygasajq (tzn. zostang odjete od salda Punktéw na
Rachunku Programu). Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na nagrody innego
rodzaju niz te, ktére sq dostepne dla Uczestnika w Programie (zgodnie z Regulaminem).

5. [Pula Nagréd] Pula Nagréd wynosi 10 000 - tj. 10 000 Nagréd po 1600 Punktéw kazda. Mastercard
poinformuje Uczestnikéw o wyczerpaniu puli Nagréd poprzez umieszczenie informacji o wyczerpaniu puli
Nagréd na  stronie internetowej Mastercard —https://bezcennechwile. mastercard.pl/banki/zen.
Dodatkowo, Mastercard poinformuje Uczestnikdéw o zakonczeniu Promocji w zwigzku z wyczerpaniem puli

Nagréd na stronie internetowej Mastercard, z co najmniej 1-dniowym wyprzedzeniem.

6. [Jedna Nagroda] Jeden Uczestnik moze otrzymac w Promociji tylko i wytgcznie jedng Nagrode, nawet jezeli
wielokrotnie spetnitby kryteria do jej otrzymania.

§ 4. REKLAMACJE
Informacje dotyczgce sposobu sktadania reklamacji okreéla regulamin Programu dostepny na stronie
internetowej: https://bezcennechwile. mastercard.pl/ (w stopce strony).
§ 5. DANE OSOBOWE

Informacje dotyczqce administratora danych osobowych, zakresu i celu przetwarzania danych osobowych
Uczestnikéw, a takze wszelkie inne informacje dotyczgce danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
niniejszq Promocjg okreéla Polityka Prywatnosci Programu Priceless Specials dostepna pod adresem:
https://bezcennechwile. mastercard.pl/ (w stopce strony).

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. [Dobrowolny charakter Promoc;ji] Udziat w Promocji jest dobrowolny.

2. [Dostep do regulaminu Programu i innych dokumentéw] Tres¢ regulaminu Programu jest dostepna na
stronie internetowej Mastercard pod adresem: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony),
natomiast tres¢ Regulaminu zostanie przestana przez Partnera w drodze wiadomoéci email do
Uczestnikdw.

3. [Prawo wtasciwe] Postanowienia Regulaminu podlegajg przepisom prawa polskiego. W kwestiach
dotyczqcych Programu i nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie postanowienia regulaminu
Programu.
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