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DEKLARACJA DOSTĘPNOŚCI 
 
 
Nasze zobowiązanie 
 
W Mastercard zobowiązujemy się do zapewnienia, że nasze produkty i usługi są dostępne dla 
wszystkich i dążymy do zgodności naszych aplikacji z wytycznymi dotyczącymi dostępności 
treści internetowych (WCAG) i/lub innymi odpowiednimi standardami. 
 
 
Zakres Niniejszego Oświadczenia 
 
Niniejsze oświadczenie dotyczy następujących produktów i usług: 
https://bezcennechwile.mastercard.pl/  
 
 
Wdrożone Środki Dostępności 
 
Podjęliśmy następujące kroki w celu zapewnienia dostępności: 
 
1. Zgodność z EN 301 549, w tym standardami WCAG 2.1 AA 
2. Kompatybilność z czytnikami ekranu 
3. Nawigacja za pomocą klawiatury i logiczny porządek tabulacji 
4. Tekstowe alternatywy dla treści nietekstowych 
5. Regulowany kontrast, rozmiar czcionki i powiększenie 
6. Napisy i transkrypcje dla multimediów 
7. Jasne komunikaty o błędach i walidacja formularzy 
 
 
Informacje Zwrotne i Kontakt 
 
Z chęcią przyjmujemy opinie na temat dostępności naszych usług i nieustannie pracujemy nad 
jej poprawą. Jeśli napotkasz jakiekolwiek bariery dostępności (w tym, jeśli potrzebujesz 
dostępnej kopii tego dokumentu); masz sugestie dotyczące ulepszeń; lub chcesz złożyć skargę 
związaną z dostępnością, skontaktuj się z nami: 
 
1. E-mail: pl.mastercard@majorel.com  
2. Telefon: +48 61 678 13 69 
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