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WARUNKI OFERTY SPECJALNEJ  
Fast Track

(dalej: „Warunki”)

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE

1.	 Oferta Specjalna „Fast Track” (dalej: „Oferta”) w ramach programu „Priceless 
Specials” udostępniana jest przez Mastercard Europe SA, belgijską prywatną 
spółkę z ograniczoną odpowiedzialnością, zarejestrowaną przez Sąd Gospodarczy 
w Nivelles w Belgii pod numerem belgijskiego rejestru RPR 0448038446 z siedzibą w 
Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia, działającą  
w Polsce poprzez Mastercard Europe SA Oddział w Polsce (Plac Europejski 1, 00-844 
Warszawa), zwaną dalej „Mastercard”.

2.	 Oferta dostępna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

§ 2. DEFINICJE

1.	 Terminy pisane w niniejszych Warunkach wielką literą, które nie zostały w nich 
zdefiniowane (dookreślone), mają znaczenie nadane im w Regulaminie Programu:

a.	 Warunki – niniejsze warunki Oferty;

b.	 Oferta – Oferta, o której mowa w § 1 ust. 1 powyżej, w której możliwe jest 
uzyskanie Nagrody, na zasadach określonych w niniejszych Warunkach, 
Regulaminie Programu oraz Warunkach Statusu Premium;

c.	 Program – program lojalnościowy pn. Priceless Specials zorganizowany  
i prowadzony przez Mastercard, oparty o system gromadzenia i wymiany 
Punktów na nagrody. Szczegółowe zasady funkcjonowania Programu określa 
Regulamin Programu. Oferta jest udostępniana w ramach Programu i – o ile 
w niniejszych Warunkach nie zastrzeżono inaczej – podlega Regulaminowi 
Programu;

d.	 Regulamin Programu – oznacza regulamin Programu, dostępny na stronie 
internetowej: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony); 

e.	 Warunki Statusu Premium – oznaczają warunki Statusu Premium, dostępne  
na stronie internetowej: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce 
strony);

f.	 Lotnisko – którekolwiek z lotnisk wskazanych w załączniku do Warunków;

g.	 Fast Track – oznacza usługę oferowaną przez Lotnisko, polegającą  
na przyspieszonym (priorytetowym) przejściu przez bramki bezpieczeństwa 
zgodnie z zasadami obowiązującymi na Lotnisku;

https://bezcennechwile.mastercard.pl/
https://bezcennechwile.mastercard.pl/


www.bezcennechwile.pl2

Mastercard® Bezcenne® Chwile
Korzystaj z karty Mastercard®,

zbieraj punkty i wymieniaj
je na atrakcyjne nagrody

h.	 Karta Premium – oznacza kartę płatniczą Mastercard®:

i.	 przy użyciu której Uczestnik spełnił warunki dla uzyskania Statusu 
Premium, o których mowa w Warunkach Statusu Premium, lub 

ii.	 która została skonsolidowana z kartą, o której mowa w pkt. i powyżej, 
w rozumieniu Regulaminu Programu.

Karta Premium jest Kartą w rozumieniu regulaminu Programu;

i.	 Uczestnik – osoba fizyczna, która ukończyła 18 lat i ma pełną zdolność  
do czynności prawnych, oraz jest uprawnionym posiadaczem Karty Premium 
i dokonała Przystąpienia do Programu;

j.	 Status Premium – specjalny status uzyskiwany przez Uczestnika spełniającego 
warunki określone Warunkach Statusu Premium;

k.	 Nagroda – zwrot kwoty jednorazowej transakcji za zakup pojedynczego 
vouchera Fast Track – tj. zwrot kwoty 45 zł (w przypadku zakupu voucheru Fast 
Track w samoobsługowej kasie biletowej na Lotnisku) lub 40 zł (w przypadku 
zakupu voucheru Fast Track online), stanowiącej cenę vouchera Fast Track  
– po spełnieniu przez Uczestnika wszystkich warunków określonych  
w § 3 ust. 2 i na zasadach określonych w § 3 ust. 3 niniejszych Warunków;

l.	 Voucher Fast Track – voucher uprawniający do skorzystania z usługi Fast Track.

§ 3. ZASADY DZIAŁANIA OFERTY

1.	 Oferta obowiązuje od 6 października 2020 roku do jej odwołania przez Mastercard 
(dalej: „Okres Obowiązywania”), z zastrzeżeniem ust. 8 niniejszego paragrafu.

2.	 Z zastrzeżeniem dalszych postanowień niniejszych Warunków, do otrzymania Nagrody 
uprawnieni są Uczestnicy, którzy w Okresie Obowiązywania spełnią łącznie wszystkie 
poniższe warunki:

a.	 Są uprawnionymi posiadaczami aktywnej i ważnej Karty Premium;

b.	 w momencie zakupu voucheru Fast Track są Uczestnikami Programu  
oraz posiadają Status Premium; 

c.	 dokonali zakupu voucheru Fast Track w samoobsługowej kasie biletowej  
na Lotnisku lub online, przy użyciu Karty Premium. 

3.	 Do Nagród i warunków uprawniających do ich otrzymania zastosowanie znajdą 
następujące dodatkowe zasady:

a.	 Uczestnik może uzyskać maksymalnie 10 Nagród w danym roku kalendarzowym 
(tj. w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia), bez względu na  moment  
w ciągu danego roku kalendarzowego, w którym uzyskał Status Premium. 
Niewykorzystany limit nie przechodzi na kolejny rok kalendarzowy. Limit 
obowiązuje niezależnie od ilości Kart Premium posiadanych przez Uczestnika 
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i odnosi się do całego Rachunku Programu. Limit Nagród jest odnawiany  
z dniem 1 stycznia danego roku kalendarzowego;

b.	 utrata i ponownie uzyskanie Statusu Premium w danym roku kalendarzowym 
nie powoduje odnowienia limitu 10 Nagród przysługujących Uczestnikowi  
w danym roku kalendarzowym;

c.	 niezależnie od § 3 ust. 3 lit. a) powyżej, łączna wartość Nagród otrzymanych 
przez Uczestnika w roku kalendarzowym w ramach Oferty i na podstawie 
Warunków nie może przekroczyć:

i.	 w przypadku voucherów Fast Track zakupionych w samoobsługowej 
kasie biletowej na Lotnisku - 450 złotych, przyjmując, że jedna Nagroda 
warta jest 45 zł;

ii.	 w przypadku voucherów Fast Track zakupionych online - 400 złotych, 
przyjmując, że jedna Nagroda warta jest 40 zł;

iii.	 w przypadku zakupu części voucherów Fast Track w samoobsługowej kasie 
biletowej na Lotnisku a części online – kwoty stanowiącej równowartość 
maksymalnie 10 zakupionych w ten sposób voucherów Fast Track;

d.	 Nagroda przyznawana jest wyłącznie w przypadku transakcji zakupu vouchera 
Fast Track, której kwota jest równa:

i.	 w przypadku voucherów Fast Track zakupionych w samoobsługowej kasie 
biletowej na Lotnisku – 45 zł lub stanowi jej wielokrotność w liczbach 
całkowitych, aż do 450 zł (tj. odpowiednio 45/90/135/180/225/270/ 
315/360/405/450 zł); 

ii.	 w przypadku voucherów Fast Track zakupionych online – 40 zł  
lub stanowi jej wielokrotność w liczbach całkowitych, aż do 400 złotych 
(tj. odpowiednio 40/80/120/160/200/240/280/320/360/400 zł);

iii.	 w przypadku zakupu części voucherów Fast Track w samoobsługowej kasie 
biletowej na Lotnisku a części online – kwocie stanowiącej równowartość 
maksymalnie 10 zakupionych w ten sposób voucherów Fast Track lub jej 
wielokrotności w liczbach całkowitych;

e.	 	w przypadku, w którym zapłacona przez  Uczestnika cena vouchera Fast Track 
byłaby inna niż 45 zł brutto lub 40 zł brutto (w przypadku voucheru Fast Track 
zakupionego online), niniejsza Oferta nie znajduje do takich voucherów Fast 
Track ani ich ceny zastosowania, a Uczestnik nie jest uprawniony do otrzymania 
Nagrody; 

f.	 aby nabyć prawo do uzyskania Nagrody, Uczestnik jednorazowo może dokonać 
zakupu maksymalnie 10 voucherów Fast Track. W przypadku transakcji 
obejmujących więcej niż 10 voucherów Fast Track, Oferta nie znajduje 
zastosowania do żadnego z takich voucherów ani do ich ceny, a Uczestnik  
nie jest uprawniony do otrzymania Nagrody;

g.	 Nagroda przysługuje tylko w przypadku transakcji obejmujących wyłącznie 
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zakup vouchera Fast Track. W przypadku dokonania przez Uczestnika zakupu 
w automacie biletowym Fast Track również innej usługi innej niż Fast Track 
(nawet jeśli obejmuje ona w pakiecie usługę Fast Track), np. usługi „Salonik”, 
lub też innych produktów, Uczestnik nie uzyskuje Nagrody, a jednocześnie taki 
zakup nie zmniejszy limitu 10 Nagród w danym roku kalendarzowym. 

4.	 Uczestnik otrzyma Nagrodę w terminie 7 dni od dnia spełnienia wszystkich warunków 
do jej otrzymania, a przyznanie Nagrody odbędzie się poprzez zasilenie Rachunku 
Uczestnika kwotą Nagrody. Kwestia tego, czy obciążenie za transakcje i uznanie 
Rachunku będą wykazane na tym samym zestawieniu operacji na Rachunku Karty, 
jest niezależna od Mastercard. Aby uzyskać więcej informacji o cyklu rozliczeniowym 
swojej Karty, Uczestnik powinien skontaktować się ze swoją Instytucją Finansową.

5.	 Usługa Fast Track oferowana jest przez i na warunkach ustalonych przez Lotnisko. 
Mastercard nie świadczy usługi Fast Track, ani nie zapewnia jej dostępności.

6.	 Oferta jest składana przez Mastercard i Mastercard ponosi wyłączną odpowiedzialność 
za Ofertę. Lotnisko nie uczestniczy w składaniu Oferty.

7.	 Z zastrzeżeniem ochrony praw nabytych przez Uczestników, Mastercard zastrzega 
sobie prawo do: (i) zmiany listy Lotnisk zawartej w załączniku do Warunków,  
(ii) zmiany kwot voucherów Fast Track w razie dokonania takiej zmiany przez Lotnisko, 
(iii) usunięcia z listy danego Lotniska w przypadku zaprzestania oferowania Usługi 
Fast Track przez dane Lotnisko, (iv) usunięcia z listy danego Lotniska w sytuacji 
zmian przez Lotnisko w Usłudze Fast Track, które powodowałaby brak możliwości 
realizacji Oferty w odniesieniu do danego Lotniska. W takim przypadku informacja 
o zmianie zostanie ogłoszona na Stronie Internetowej Programu oraz wysłana  
do Uczestników poprzez e-mail. W przypadku zmiany polegającej na usunięciu z listy 
danego Lotniska z innych powodów niż określone w pkt. (iii)-(iv) zdania pierwszego, 
informacja o zmianie zostanie ogłoszona i wysłana poprzez e-mail co najmniej  
z 30-dniowym wyprzedzeniem.  

8.	 Z zastrzeżeniem ochrony praw nabytych przez Uczestników, Mastercard zastrzega 
sobie prawo zakończenia obowiązywania Oferty (Warunków). W takim przypadku 
informacja o zakończeniu Oferty i tym samym o dacie zakończenia obowiązywania 
Warunków, zostanie ogłoszona na Stronie Internetowej Programu oraz wysłana 
poprzez e-mail do Uczestników z co najmniej trzymiesięcznym wyprzedzeniem. 
Zakończenie obowiązywania Oferty (Warunków) pozostanie bez wpływu na ważność 
Punktów zgromadzonych na Rachunku Programu. 

§ 4. REKLAMACJE

Informacje dotyczące sposobu składania i rozpatrywania reklamacji określa 
Regulamin Programu Mastercard Priceless Specials dostępny na stronie internetowej:  
https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony).

https://bezcennechwile.mastercard.pl/
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§ 5. DANE OSOBOWE

Informacje dotyczące administratora danych osobowych, zakresu i celu 
przetwarzania danych osobowych Uczestników, a także wszelkie inne informacje 
dotyczące danych osobowych przetwarzanych w związku z niniejszą Ofertą 
określa Polityka Prywatności Programu Priceless Specials dostępna pod adresem:  
https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony).

§ 6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1.	 Treść Warunków, Regulaminu Programu oraz Warunków Statusu 
Premium są dostępne na stronie internetowej Mastercard pod adresem:  
https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony).  

2.	 Niniejsze Warunki nie są grą losową, zakładem wzajemnym, grą w karty ani grą  
na automatach, których wynik zależy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z 
dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

3.	 Postanowienia Warunków podlegają przepisom prawa polskiego. 

4.	 W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach stosuje się postanowienia 
Regulaminu Programu.

 

ZAŁĄCZNIK do Warunków Oferty Specjalnej Fast Track

1.	 Lotnisko Chopina w Warszawie, którego operatorem jest Przedsiębiorstwo Państwowe 
„Porty Lotnicze”.
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ROZSZERZENIE WARUNKÓW  
OFERTY SPECJALNEJ FAST TRACK

(podstawa: § 3 ust. 7 pkt (ii) Warunków Oferty Specjalnej Fast Track)

1.	 Oferta Specjalna „Fast Track” (dalej: „Oferta”) w ramach programu „Priceless 
Specials” udostępniana jest przez Mastercard Europe SA, belgijską prywatną 
spółkę z ograniczoną odpowiedzialnością, zarejestrowaną przez Sąd Gospodarczy 
w Nivelles w Belgii pod numerem belgijskiego rejestru RPR 0448038446 z siedzibą  
w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia, działającą  
w Polsce poprzez Mastercard Europe SA Oddział w Polsce (Plac Europejski 1, 00-844 
Warszawa), zwaną dalej „Mastercard”, a terminy pisane poniżej wielką literą, które  
nie zostały zdefiniowane, mają znaczenie nadane im w warunkach Oferty („Warunki”).

2.	 Od 1 lipca 2024 roku ceny voucherów Fast Track na lotnisku, o którym mowa  
w pkt. 1) załącznika do Warunków, uległy zmianie z 39 zł na 45 zł (w przypadku 
zakupu voucheru Fast Track w samoobsługowej kasie biletowej na Lotnisku) 
lub 40 zł (w przypadku zakupu voucheru Fast Track online) („Zmiana”).

3.	 W związku ze Zmianą, od 1 lipca: 

a.	 łączna wartość Nagród otrzymanych przez Uczestnika w roku kalendarzowego 
w ramach Oferty i na podstawie Warunków nie może przekroczyć:

i.	 w przypadku voucherów Fast Track zakupionych w samoobsługowej 
kasie biletowej na Lotnisku - 450 złotych, przyjmując, że jedna Nagroda 
warta jest 45 zł;

ii.	 w przypadku voucherów Fast Track zakupionych online - 400 złotych, 
przyjmując, że jedna Nagroda warta jest 40 zł;

iii.	 w przypadku zakupu części voucherów Fast Track w samoobsługowej kasie 
biletowej na Lotnisku a części online – kwoty stanowiącej równowartość 
maksymalnie 10 zakupionych w ten sposób voucherów Fast Track;

b.	 Mastercard przyznaje Nagrody wyłącznie w przypadku transakcji zakupu 
vouchera Fast Track, której kwota jest równa:

i.	 w przypadku voucherów Fast Track zakupionych w samoobsługowej kasie 
biletowej na Lotnisku – 45 zł lub stanowi jej wielokrotność w liczbach 
całkowitych, aż do 450 zł (tj. odpowiednio 45/90/135/180/225/270/3
15/360/405/450 zł);

ii.	 w przypadku voucherów Fast Track zakupionych online – 40 zł lub 
stanowi jej wielokrotność w liczbach całkowitych, aż do 400 złotych (tj. 
odpowiednio 40/80/120/160/200/240/280/320/360/400 zł);

iii.	 w przypadku zakupu części voucherów Fast Track w samoobsługowej kasie 
biletowej na Lotnisku a części online – kwocie stanowiącej równowartość 
maksymalnie 10 zakupionych w ten sposób voucherów Fast Track lub jej 
wielokrotności w liczbach całkowitych.

4.	 Pozostałe Warunki Oferty pozostają bez zmian.


